Systemvoraussetzungen

JobRouter wird auf einem zentralen Server instal-
liert und kann sofort von jedem PC im Netzwerk
aus uber einen Internet-Browser bedient werden.
Die Installation erfolgt in sehr kurzer Zeit.

Server:

Vorraussetzungen sind ein Microsoft Windows
Betriebssystem (2000, Server 2000, XY Pro.,
Server 2003) mit installierten Internetinformati-
onsdiensten. Als Datenbank zur Speicherung der
Prozess- und Vorgangsdaten kénnen der
Microsoft SQL Server, My SQL oder ORACLE
genutzt werden. JobRouter kann fir kleinere
Installationen auch auf einem leistungsfahigen
Desktop-Rechner installiert werden.

Client:

Auf dem Clients wird fir den Zugriff auf JobRouter
nur ein Internet-Browser bendtigt. Eine Installation
muss nicht durchgefiihrt werden. Unterstitzt
werden die folgenden Browser:

Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator,
Mozilla, Mozilla Firefox.

lhr JobRouter Partner:
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Das Navigationssystem fir Ihre Geschéaftsprozesse
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*Workflow macht Spali. Das sagen zumindest
unsere Kunden, die sich fur das Workflow System
JobRouter entschieden haben. Nicht nur das
benutzerfreundlich gestaltete Arbeiten mit JobRou-
ter, sondern auch die durch den Einsatz des
Systems erzielten Erfolge in Wirtschaftlichkeit
und Qualitat stimmen unsere Kunden gltcklich.

Mit JobRouter kdnnen Sie lhre papierbasierten
Prozesse abteilungs- und standorttibergreifend
elektronisch abbilden, tberwachen und steuern.
Profitieren Sie von den vielen Vorteilen des
JobRouter Workflow Systems:

Reduzierung der Durchlaufzeiten bei gleichzeitiger
Erhdhung der Qualitat.

Verbesserung des Informationsflusses zwischen
Mitarbeitern, Abteilungen und Standorten.

Vermeidung zeitintensiver Recherche tber den
Status eines Vorgangs. Jeder Mitarbeiter kann
sofort den Verlauf der von Ihm bearbeiteten Vor-
gange einsehen. Prozessverantwortliche kdnnen
alle Vorgange Uberwachen.

Erhdhung der Transparenz lhrer Geschéftspro-

zesse. Sie erhalten eine bessere Ubersicht tiber
die laufenden Geschéftsprozesse in lhrem Unter-
nehmen und kdnnen jederzeit in Vorgange ein-

greifen.

Verbesserung der Qualitét lhrer
Geschaftsprozesse

JobRouter sorgt dafiir, dass die von lhnen aufge-
stellten Regeln fir Ihre Geschéaftsprozesse ein-
gehalten werden.

Verbesserte Dokumentation ohne
Zusatzaufwand

Jeder Vorgang wird automatischh dokumentiert
und kann jederzeit wieder aufgerufen werden.

Gesicherte Termine

Zeituberschreitungen werden sofort von JobRouter
festgestellt und I6sen verschiedene Eskalations-
ereignisse, wie z.B. die Benachrichtigung eines
Vorgesetzten aus.

Verbesserte Kommunikation

Die Aufgaben werden den entsprechenden Mit-
arbeitern automatisch zugestellt. Per E-Mail kon-
nen die Mitarbeiter auch tber neue Vorgénge
informiert werden.

Das JobRouter Workflow System ist eine stabile
Umgebung zur Kontrolle und Steuerung lhrer
Geschéftsprozesse.

Die web-basierte Oberflache ist von jedem Client
Uber einen Browser ohne Installation moglich.

Einfache Integration in bestehende Applikationen
und Ablaufe (z.B. Schnittstelle zur Finanzbuch-
haltung, ERP, Rechnungsleser oder Archiv)

Ein einfaches Lizenzmodell ermdglicht es die
Kosten genau zu kalkulieren.

Das Erstellen von Prozessen oder das Andern
von bestehenden Ablaufen beansprucht wenig
Zeit und ist auch ohne tief greifende Program-

mierkenntnisse moglich.

In JobRouter kdnnen Sie Ihre Organisationsstruk-
tur hinterlegen und in Geschéaftsprozessen auf
Informationen wie die Abteilung oder den Vorge-
setzten zugreifen.

Im integrierten Designer kdnnen Geschaftspro-
zesse grafisch gestaltet werden.

Prozessgrafik in JobRouter —
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EINSATZMOGLICHKEITEN & REFERENZEN

Mit JobRouter kénnen Sie Geschéaftsprozesse aus allen Bereichen
Ihres Unternehmens modellieren und automatisieren. Beispielsweise:

Eingangsrechnungen

Bei der elektronischen Bearbeitung von Eingangs-
rechnungen mussen die eingescannten Rechnun-
gen an die verschiedenen Fachabteilungen zur
Freigabe weitergeleitet werden. Die Zuordnung
kann automatisch durch JobRouter oder durch
einen Mitarbeiter der Finanzbuchhaltung stattfin-
den. JobRouter leitet die Rechnung zur Fachab-
teilung weiter und Uberwacht, dass diese in der
vorgegeben Zeit von einem Sachbearbeiter be-
arbeitet wird. Uberschreitet der Rechnungsbetrag
einen bestimmten Wert wird der Vorgang anschlie-
Rend an den Vorgesetzten des Sachbearbeiters
zur Freigabe weitergeleitet. Ist auch diese Frei-
gabe erfolgt wird die Rechnung zur Finanzbuch-
haltung weitergeleitet und kann autoamtisch in
der FiBu verbucht werden.

SCHMOLZ+ BICKENBACH $
Schmolz + Bickenbach

Branche; Stahlhandel
Umsatz: 3,5 Mrd. Euro

"Wir bearbeiten taglich viele hundert Rechnungen
mit JobRouter, ohne den wir die steigenden
Anforderungen nicht bewaltigen kénnten."

Investitionsantrage

Bei Investitionsantragen ist vor allem in grof3en
Unternehmen mit mehreren Standorten oder
vielen Filialen ein aufwandiger Prozess zur
Genehmigung notwendig. Die Antrdge werden
oft in Papierform in die Zentrale geschickt und
dort den verantwortlichen Personen zugestellt.
Mit JobRouter kann dieser Vorgang erheblich
vereinfacht werden. Das Investitionsformular wird
online in JobRouter ausgefillt. Dabei kann auf
vorhandene Datenbestande zugegriffen werden
und z.B. die Investitionsguter und deren Preise
zur Auswahl angezeigt werden.

Je nach Hohe der Investition wird das virtuelle
Formular nun sofort verschiedenen verantwortli-
chen Personen zur Genehmigung vorgelegt. Nach
der Prufung und Entscheidung der Verantwortli-
chen wird ein elektronischer Bescheid an den
Antragsteller versendet.

Wahrend des Prifungsprozesses hat der Antrag-
steller die Moglichkeit, jederzeit den Status seines
Antrags in JobRouter einzusehen.

Ist eine Genehmigung der Investition erfolgt,
kdnnen die Daten automatisch in eine Investiti-
onsplanung ubernommen werden.

Euromaster
Branche: Reifendienste
Filialen: Gber 300 Servicecenter in Deutschland

,Die Herausforderung Investitionsantrage von
hunderten Filialen zu prifen und zu genehmigen
kénnen wir mit JobRouter sehr gut erfillen. So
macht Workflow Spaf3!"



